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เปาหมาย (Purpose)
เปาหมายของเอกสารเพื่อการปฏิบัติที่เปนเลิศนี้เพื่อใหขอมูลที่ดีที่สุดในการใหความหมายของการ

ปฏิบัติเบื้องตนในการใหยาในการรักษาโรคและจัดหาเวชภัณฑ โดยพยาบาลวิชาชีพ ในชนบทที่หางไกล

บทนํ า (Introduction)
พยาบาลวิชาชีพ ในชนบทที่หางไกลตองมีความพรอมในการใหการดูแลและปฏิบัติงานที่ครอบ

คลุมความรับผิดชอบที่หลากหลาย  ในปจจุบันหนาที่บางอยางมีความเสี่ยงทางดานกฎหมายเกีย่วกับความ
ปลอดภยัของผูรับบริการ  สถานการณเชนนี้อาจทํ าใหมีขอสงสัย ขอขัดแยงและความวิตกกังวล ซ่ึงพบได
มากในพยาบาลที่ปฏิบัติในสถานปฏิบัติงานที่หางไกลในชนบท

เปนทีย่อมรับกันวาพยาบาลในชนบทหางไกลตองรับผิดชอบในการจัดสั่งเวชภัณฑ  การใชยาใน
การรักษา ถึงแมวา การปฏิบัติเชนนี้จะไมถูกตองตามกฎหมายทีม่อียูในปจจุบัน แต อยางไรก็ตามเนื่องจาก
ความจ ําเปนในการที่ตองใหการดูแลผูปวย   ดังนั้นจึงมีความตองการระเบียบนโยบายที่การยอมรับการ
ปฏิบตั ิ   ในปจจุบันพบวา มีระเบียบที่กํ าหนดวาพยาบาลสามารถปฏิบัติในหนาที่เปนผูประสานงาน ซ่ึง
หมายถงึวาพยาบาลจะทํ าหนาที่ประสานงานกับบุคลากรสุขภาพอื่น เพื่อการดูแลสุขภาพในชุมชนชนบท แต
ในขณะเดยีวกนัผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลไดมีขอโตแยงวาลักษณะงานของพยาบาลในชนบทตองการรูป
แบบทีพ่เิศษทีเ่กีย่วของกับการใชยาในการรักษาผูปวย  ดังนั้นการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบจึงเกิด
ขึน้เพือ่พจิารณาถึงประสิทธิภาพ (วัดจากผลลัพธที่เกิดขึ้นกับผูรับบริการ ความพึงพอใจและคาใชจาย) ของ
การใชยาในการรักษาผูปวย โดยพยาบาลที่อยูในชนบทหางไกล

คณุภาพของงานวิจัย (Quality of research)
การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบนี้รวบรวมจากรายงาน  ของพยาบาลวิชาชีพที่ไดรายงานถึง

การปฏบิตัเิกีย่วกับการใชยาในการรักษาผูปวยหรือการปฏิบัติงานของพยาบาลในชนบทหางไกล   อยางไรก็
ตามการทบทวนวรรณกรรมนี้ไมสามารถเฉพาะเจาะจงถึงวิธีการใชยาในการรักษาผูปวยในชนบทได   มี
เพยีงรายงานฉบับเดียวที่พบวามีการกลาวถึงการใชยาในการรักษาผูปวยและประสิทธิภาพของบุคลากร
พยาบาลที่ปฏิบัติงานในชนบทหางไกล

ในขณะที่ยังไมมีรายงานที่เปนระดับความเชื่อถือที่สูง   หลักฐานที่มีอยูมีขอสรุปเบื้องตนเกี่ยวกับรูป
แบบของการบริการเปนหลักฐานเชิงประจักษในระดับ 4 นอกเหนือจากการกลาวถึงหนาที่รับผิดชอบแลว
ยงัใหแนวทางการใชยาในการรักษาผูปวยโดยพยาบาลในชนบทหางไกล ผลการอภิปรายและขอเสนอแนะ
ในคูมอืการปฏิบัติเพื่อความเปนเลิศนี้กลาวถึงการปฏิบัติของพยาบาลวิชาชีพในชนบทหางไกลเทานั้น
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ความรบัผิดชอบของพยาบาล  (Nurse responsibility)
การใชยาในการรักษาผูปวยเปนความรับผิดชอบหนึ่งของพยาบาลในชนบทหางไกล  อาจกลาวได

วาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน เนื่องจากชนบทหางไกลทํ าใหพยาบาลตองทํ าหนาที่ในการใหการดูแลผู
รับบรกิารที่เหมาะสม การดูแลผูรับบริการเพื่อปองกันอันตรายหรือความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น พยาบาลใน
ชนบทจะตองปฏิบัติงานโดยคํ านึงถึงระเบียบที่กํ าหนดไว เนื่องจากมีความจํ าเปนที่พยาบาลจะตองปฏิบัติ
งานในบทบาทอยางมีมาตรฐาน  ดังนั้นการใชยาในการรักษาผูปวยจึงเปนหนาที่หนึ่งที่จะตองกํ าหนดไว
ระดบัการศึกษาและคุณสมบัติ (Educational and competency requirements)
1. ความรูเก่ียวกับเวชภัณฑ (Knowledge of medicines)

1) พยาบาลวชิาชีพตองมีความรูเกี่ยวกับเภสัชวิทยาเพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
2) พยาบาลตองมีความรูเกี่ยวกับการใหเวชภัณฑที่ใชในสถานบริการ
3) พยาบาลจะตองสามารถเขาถึงแหลงประโยชนที่ใหคํ าปรึกษาและสงตอเมื่อมีปญหาเกี่ยวกับ

การใชยา
เหตุผล (Rationale)
การปฏิบัติทางคลินิกทีเ่หมาะสม การเตรียมความพรอมดานการศึกษาและมีคุณสมบัติที่เหมาะสม

จะชวยใหพยาบาลในชนบทสามารถใชยาในการรักษาผูปวยไดอยางมีคุณภาพ
2. ความรูเก่ียวกับกฎหมาย (Knowledge of law)

พยาบาลจะตองมีความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบและกฎหมายทีเ่กีย่วของกับการใหยาที่สามารถกระทํ า
ไดโดยพยาบาลวิชาชีพในชนบท

เหตุผล  (Rationale)
กฎหมาย ระเบียบตางๆถูกกํ าหนดขึ้นเพื่อความปลอดภัยของผูรับบริการ ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพตอง

มีความรูเพื่อสามารถปฏิบัติตัวไดถูกตอง
3.   การประเมินคุณสมบัติ (Assessment of competency)

การรกัษาผูปวยโดยการใหยา สามารถปฏิบัติไดถาบุคลากรพยาบาลมีคุณสมบัติดังนี้
• ความรูและทักษะในการประเมินและวินิจฉัยผูปวย
• ความรูเกี่ยวกับเวชภัณฑ
• ความรูเกี่ยวกับผลขางเคียงที่เกิดจากการใชยา
• ความรูและความสามารถในการปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติที่ถูกตอง

เหตุผล    (Rationale)
ความรูความสามารถทางดานคลินกิและการใชยาจะทํ าใหสามารถตัดสินใจในการใหการรักษาอยาง

เหมาะสมและปลอดภัย ความสามารถในเรื่องยา และขนาดของยาจะชวยปองกับการใหยาผิดขนาดและระยะ
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เวลา พยาบาลตองมีความรูเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติที่สอดคลองกับกฎหมาย รายงานในปจจุบันบงชี้ถึง
การขาดทกัษะของนักเรียนพยาบาล หรือหากไมไดปฏิบัติอยางสมํ่ าเสมอก็อาจจะมีความเขาใจที่ผิดพลาดได

รูปแบบของการปฏิบัติ (Protocol for practice)
การใชยาที่เหมาะสมจะใชเมื่อตองการใหเกิดผลลัพธของการรักษาผูปวย การใชยาโดยพยาบาล

ชนบทจะตองมีมาตรฐานการปฏิบัติและมาตรฐานการปฏิบัติเหลานี้จะตองไดรับการตรวจสอบ เพื่อแนใจวา
ผูปวยไดรับบริการที่มีคุณภาพจากการใชยา  ขณะทีว่ธีิการปฏิบัติมีหลากหลายในชนบท สถาบันโจแอนนาบ
ริกดคนพบรายงานเพียงฉบับเดียวที่ประเมินประสิทธิภาพของการสั่งเวชภัณฑตามรูปแบบของพยาบาล  
โครงการพยาบาลเวชปฏิบัติ วิเคนเนีย ศึกษาในโรงพยาบาลชนบทที่มีพยาบาลอยูประจํ าตลอด 24 ช่ัวโมงใน
7 วนัตอสัปดาห ในภาวะที่ขาดแคลนแพทย  มีมาตรฐานการใหยา ในหลายชนิด (รวมถึงการสั่งยา)  รูปแบบ
มกีารบนัทกึเพื่อชวยในการใหยาโดยพยาบาลตามมาตรฐานที่กํ าหนด  ตลอด 24 ช่ัวโมง ผลปรากฏวา
พยาบาลสามารถใชมาตรฐานนี้ในการปฏิบัติงานเพราะสามารถมีแพทยรับรองการปฏิบัติไดภายหลัง

ผลการศกึษาแสดงใหเห็นวาแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใหยาควรจะพัฒนาขึ้นเพื่อการปฏิบัติงาน
ของวิชาชีพในชนบท    มขีอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการพัฒนาการกํ าหนดรูปแบบมาตรฐาน หนา
ทีรั่บผิดชอบในการใชยาเพื่อการรักษาผูปวยของพยาบาลวิชาชีพเพื่อใชในการปฏิบัติงานทั้งนี้  จะตองไมใช
แนวทางการปฏิบัติที่สามารถใชกับพยาบาลที่ปฏิบัติงานในคิลนิก  ซ่ึงแนวทางการปฏิบัติที่เปนมาตรฐาน
ควรมีลักษณะดังนี้

• สอดคลองกับกฎระเบียบของการปฏิบัติการพยาบาล
• พฒันาขึน้โดยความรวมมือของสหวิชาชีพ ไดแกพยาบาลวิชาชีพ แพทย เภสัชกรและบุคลากร

สุขภาพที่เกี่ยวของ
• ตองมีขอมูลหลักฐานเชิงประจักษสนับสนุน
• รายละเอียดของการประเมินผลทางคลินิกและการจัดการเชน การรักษาดวยยา การประสานงาน

การสงตอและการติดตามผล
• รายละเอียดของการบันทึกรายงานที่ควรจะปรากฏในรายงานผูปวย
• มคีวามยดืหยุนในการปรับเปลี่ยนในแตละพื้นที่
• ความมีการประเมินและปรับปรุงโดยทีมสุขภาพทุก 2 ป
• ใหการรับรองจากหนวยงาน

ความรบัผดิชอบของหนวยงาน  (Employer responsibility)
ผูบริหารของสถานบริการสุขภาพ ตองรับผิดชอบในการลดภาวะเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั้งกับผูใหและผูรับ

บริการ ซ่ึงจะตองประกอบดวย
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1) จดัสภาพแวดลอมในการทํ างานและระบบการจัดการที่เอื้อตอการการปฏิบัติงานในชนบท
2) ใหความมั่นใจในการปฏิบัติงานของพยาบาลในการใชยา

เหตุผล  (Rationale)
หนวยงานเปนผูรับผิดชอบในการใหบริการและวาจางพยาบาลในการปฏิบัติงาน และ

ก ําหนดแนวทางการดูแลผูปวย ดังนั้นหนวยงานจะตองรับผิดชอบความปลอดภัยในการทํ างาน ซ่ึงในชนบท
จะ รวมทั้งการใชยาในรักษาผูปวย

หนวยงานตองมีระบบประกันใหกับผูปฏิบัติงาน ผลเสียหายที่เกิดขึ้นตองเปนความรับผิด
ชอบของหนวยงาน  ดงันัน้หนวยงานจะตองคอยควบคุมกํ ากับและจัดพยาบาลที่มีคุณสมบัติและความ
สามารถเหมาะสมที่จะปฏิบัติงานในชนบท

3) ด ําเนินการใหมีรูปแบบมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะตอง
• มลีายลักษณอักษร
• วันที่
• มคีวามชัดเจน
• ลงนามรับรองโดยหนวยงาน
• สามารถอานเขาใจงาย

4) พฒันานโยบายและรูปแบบการปฏิบัติในการรักษาผูปวยในชนบท
5) ระบชัุดเจนเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการ อํ านาจหนาที่ และความโปรงใสในการตรวจสอบ

ของการรักษาผูปวย
เหตุผล   (Rationale)
เอกสารเกีย่วกบัการปฏิบัติที่เปนเลิศจะชวยในการควบคุมกํ ากับงานของผูใหบริการ และ

ปองกันความผิดพลาด  การก ําหนดบทบาทหนาที่เปนลายลักษณอักษร ชวยทํ าใหพยาบาลปฏิบัติงานไดถูก
ตอง

6) พฒันารายการยาที่เหมาะสมสํ าหรับการใชโดยพยาบาล ซ่ึงตองอาศัยทีมสุขภาพในการจัดทํ า
ซ่ึงประกอบดวย พยาบาลวิชาชีพ แพทย เภสัชกร

7) นโยบายจะกํ าหนดถึงการออกคํ าสั่ง การเก็บรักษา  การทํ าลาย เวชภัณฑที่สอดคลองกับ
กฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัย

8) การจดัเกบ็ที่ปลอดภัยเกี่ยวกับเวชภัณฑ และยารักษาโรคตางๆ
9) การมรีะบบควบคุมเวชภัณฑชวยในการควบคุมการใชยา

10)  หนวยงานตองมีระบบสนับสนุนการทํ างานที่เหมาะสมกับหนาที่ของพยาบาลในชนบท
11)  หนวยงานตองจัดระบบการเขาถึงแพทยและการเขาถึงเวชภัณฑและการชวยเหลือตลอด 24 ช่ัว

โมง
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    เหตุผล    (Rationale)
ในทางทฤษฎี  การสัง่ยาเพื่อการรักษาผูปวยโดยเภสัชกร แพทยและพยาบาลจะตองโปรง

ใส ตรวจสอบได การบันทึกรายงาน เกี่ยวกับการใชยาจะชวยในการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพ เปนสิ่ง
จ ําเปนที่ตองมีในการปฏิบัติและกํ าหนดไวในระเบียบขอบังคับ

ในชนบท  เภสชักรและแพทยมักขาดแคลน ในสถานการณดังกลาวพยาบาลวิชาชีพ ตองมี
หนาทีรั่บผิดชอบในการรักษา ดังนั้นจึงเปนความรับผิดชอบของหนวยงานที่จะเตรียมความพรอมและจัดหา
พยาบาลที่ปฏิบัตงานใหมีคุณสมบัติและสมรรถนะที่เหมาะสมโดยมีการสนับสนุนและใหความคุมครอง
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

ความรับผิดชอบอื่นๆ (Others’ responsibility)
นอกจากความรับผิดชอบของพยาบาลและหนวยงานแลว แพทยและเภสัชกรยังตองรับผิดชอบตอ

ความปลอดภัยในการใชยาในสถานีบริการชนบท
นกัวชิาการทางการศึกษาตองทํ างานรวมกับฝายปฏิบัติเพื่อสนับสนุนกระบวนการเรียนรูที่มีการ

ปฏิบัติเปนเลิศ
เหตุผล  (Rationale)
ประสทิธภิาพและความปลอดภัยในการใชยาโดยพยาบาลสํ าหรับผูรับบริการ ขึ้นอยูกับความรวม

มอืประสานงานระหวางสหวิชาชีพ หนวยงานบริการและฝายการศึกษา ที่จะสอนถึงการปฏิบัติที่มีความ
ปลอดภัย และใหความคุมครองในการปฏิบัติงาน
การรับรองคุณภาพและการปฏิบัติที่เหมาะสม  การจดัการศึกษาระดับหลังปริญญาจะชวยเตรียมบุคลากร
พยาบาลใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานในชนบท
คณุสมบัติ (Qualifications)

เพือ่ควบคมุมาตรฐานในการปฏิบัติงาน พยาบาลวิชาชีพจะตองไดรับการอบรมเกี่ยวกับการใชยา
หลักสูตรการอบรมจะตองไดรับการรับรองจากหนวยงานที่รับผิดชอบ
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การศึกษาครั้งตอไป (Further research)
เนือ่งจากขาดขอมูลทางดานการวิจัยเกี่ยวกับการใชยาในการรักษาผูปวยสํ าหรับพยาบาลที่ปฏิบัติงาน
ในชนบททีห่างไกล ประเด็นการวิจัยที่ควรจะทํ าการศึกษามีดังนี้
1) อะไรคอืบทบาทหนาที่ของพยาบาลที่ปฏิบัติงานในชนบทเกี่ยวกับการใชยารักษาโรค
2) อะไรคอืความคาดหวังของพยาบาลที่ปฏิบัติงานในชนบทในการใชยารักษาโรค
3) ประโยชนในการใชแนวทางการปฏิบัติเปนอยางไร มีผลกระทบอยางไรตอการปฏิบัติของ

พยาบาล แหลงและผลลัพธที่เกิดขึ้นกับผูรับบริการ
4) ความรบัรูและการปฏิบัติของพยาบาลวิชาชีพเกี่ยวกับมาตรฐานและผลตอการปฏิบัติ
5) ทศันคต ิและการรับรูของแพทย เภสัชกรและพยาบาลเกี่ยวกับบทบาทของพยาบาลในการใชยา

รักษาผูปวย
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ขอเสนอแนะ (Recommendations)
ความรบัผิดชอบของพยาบาล (Nurse responsibility)

1) พยาบาลทีป่ฏิบัติงานในชนบทจะตองรับผิดชอบในการศึกษาหาความรูเกี่ยวกับเภสัชวิทยา
ทกัษะในการใชยา และแหลงประโยชนในการสงตอ

2) พยาบาลทีป่ฏิบัติงานในชนบทจะตองมีความรูเกี่ยวกับกฏหมายที่เกี่ยวของกับการใชยา
3) เพือ่การควบคุมคุณภาพในการทํ างาน พยาบาลที่ปฏิบัติงานในชนบทจะตองมีการพัฒนา

สมรรถนะอยางสมํ่ าเสมอ
4) พยาบาลวชิาชีพจะทํ าการรักษาโรคเบื้องตน และการใชยา ตามรูปแบบมาตรฐานกํ าหนดไว

 ความรบัผดิชอบของหนวยงาน  (Employer responsibility)
1) ผูบริหารจะตองอํ านวยความสะดวกในการทํ างาน ที่สอดคลองกับกฎระเบยีบที่เกี่ยวของกับการ

ใชยาในการรักษาโรคในชนบทหางไกล
2) ผูบริหารจะตองใหความคุมครองความปลอดภัยแกพยาบาลที่ปฏิบัติงานในชนบทเกี่ยวกับการใช

ยารักษาผูปวย
3) ผูบริหารจะตองจัดใหมีนโยบาย และรูปแบบมาตรฐานการใชยารักษาโรค
4) หากไมมีนโยบายและรูปแบบมาตรฐานจะตองพัฒนาขึ้น
5) ผูบริหารจะตองมีขอกํ าหนดที่ชัดเจน เปนลายลักษณอักษร เกี่ยวกับความรับผิดชอบ และการ

ตรวจสอบเกี่ยวกับการใชยารักษาโรค ในชนบทหางไกล
6) ผูบริหารจะตองจัดรายการการใชยาซึ่งพัฒนาจากสหวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดวยพยาบาล แพทย

และเภสัชกร
7) ผูบริหารจะตองมีนโยบายเกี่ยวกับการจัดสั่ง การขนสง การเก็บรักษาและการทํ าลายเวชภัณฑ

ตางๆที่สอดคลองกับกฎระเบียบ
8) ผูบริหารจะตองมีนโยบายเกี่ยวกับการจัดเก็บเวชภัณฑที่ปลอดภัย
9) ผูบริหารจะตองมีระบบการควบคุมเวชภัณฑเพื่อการควบคุมกํ ากับการใชยา
10) หนวยงานจะตองมีระบบสนับสนุนที่ใหการทํ างานในชนบทเปนไปตามหนาที่รับผิดชอบของ

พยาบาล
11) หนวยงานจะตองมีระบบการดูแลและขอรับคํ าปรึกษาจากแพทยและเภสัชกรไดตลอด 24 ช่ัว

โมง
ความรับผิดชอบอื่นๆ (Others’ responsibility)

1) แพทยและเภสัชกรตองมีสวนในความรับผิดชอบตอการใชยาที่ปลอดภัยในสถานบริการ
2) ฝายการศึกษาตองประสานงานรวมกับฝายบริการที่จัดกระบวนการเรียนรู ที่สงเสริมการปฏิบัติที่

เปนเลิศ
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ค ํานยิามศัพท ท่ีใชในเอกสารการปฏิบัติท่ีเปนเลิศนี้มีดังนี้ (Definitions)
การบริหารจัดการเกี่ยวกับเวชภัณฑ หมายถงึการไดรับ การเก็บรักษา การเคลื่อนยาย การจัดหา การใช
และ การควบคุมกํ ากับเกี่ยวกับเวชภัณฑยา
การใชยาในการรักษา  หมายถงึ การใหยาหรือวัตถุอันตรายแกผูปวยเพื่อการรักษา
การจัดหา หมายถงึ การควบคุมและจํ ากัดเวชภัณฑอันตราย การจัดหา ไมรวมถึงการใหยา การสั่งยาหรือ
เวชภณัฑอ่ืน แตรวมถึงการจัดหายา
พยาบาลชนบท การปฏบิตัิการพยาบาลวิชาชีพในสถานที่ไมมีแพทย เภสัชกรทํ างานอยูหรือปฏิบัติงาน
ประจํ า ในโรงพยาบาลในเขตเมือง
ชนบท หมายถึงสถานบริการที่แพทยไมสามารถใหบริการดานสุขภาพไดทันที    หรือสถานที่ที่ใหบริการ
ในพื้นที่อยูหางไกล
การควบคุมการใชยา หมายถงึการตรวจสอบ การประเมิน การสังเกตและการบันทึกรายงาน การใหยาใน
การรกัษาและผลลัพธที่เกิดจากการใชยาในการรักษา
รูปแบบการปฏิบัติ  หมายถงึแนวทางปฏิบัติที่กํ าหนดเปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับการดูแล ตางๆที่เปนคํ า
ส่ังมาตรฐาน เชน การใหสารนํ้ าทางหลอดเลือด การใชเซรุมรักษาพิษงู
 มาตรฐานคํ าสั่ง  หมายถงึแนวทางปฏิบัติที่กํ าหนดเปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ นโยบาย วิธี
การ ขอบังคับที่ใหการดูแลผูปวย ในสถานการณตางๆ เชนการดูแลผูปวยที่คลอดกอนกํ าหนด

ค ําสั่งมาตรฐาน มักจะประกอบดวย (Standing order)
1) สถานการณเฉพาะที่จะตองปฏิบัติ
2) อธิบายการปฏิบัติในการดูแลผูปวย ประกอบดวย ขนาด  รูปแบบการใชยา หรือตาราง การจัด

การเกี่ยวกับการรักษา


